
◆お客様へのご案内（募集型企画旅行）要旨◆
1. 募集型企画旅行契約　この旅行は、株式会社阪神ステーションネット　阪神アイ
ビートラベル（以下「当社」）が企画 ・実施する旅行であり、お客様は、当社と募集
型企画旅行契約 (以下「旅行契約」)を締結することになります。
2. 旅行の申込み及び契約の成立　当社所定の申込書に所定の事項を記入し、おひと
りにつき下記のお申込金又は旅行代金全額を添えてお申込いただきます。お申込金は
旅行代金、取消料又は違約料のそれぞれの一部として取り扱います。

3. 旅行代金の支払　旅行代金(残金)は、ご旅行開始日の前日から起算してさかのぼっ
て21日にあたる日より前にお支払いいただきます。
4. 取消料　お申し込み後、お客様のご都合でお取り消しの場合には、旅行代金を基
準として下記の取消料を申し受けます。なお、旅行契約の解除期日とは当社の営業日・
営業時間内に解除する旨をお申し出いただいた時を基準とします。営業時間外に到着
した解除の連絡は翌営業日に到着したものとして取り扱います。
また、お客様のご都合で旅行開始日等を変更される場合、また申込人数から一部の人
数を取消される場合も取消料の対象となります。
5. 旅行代金に含まれるもの・含まれないもの　当パンフレットに記載の行程の交通
費・食事等及びその消費税等諸税相当額が含まれています。これらの諸費用は、

お客様のご都合により一部利用されなくても払い戻しはいたしません。行程に含まれ
ない交通費・飲料費等及び個人的性質の諸費用は含まれていません。
6. 旅行内容の変更
①当社は、天災地変・暴動、宿泊機関等の旅行サービス提供の中止、官公署の命令な
どの事由で、旅行日程、旅行サービスの内容を変更することがあります。
②最少催行人員に満たないときは、旅行を中止する場合があります。その場合旅行開
始日の 3 日前までに連絡させていただき、お預かりしている旅行代金の全額をお返
しします。
7. 添乗員同行プラン　表示コースには、全行程に添乗員が同行いたします。添乗員
の行うサービスの内容は、原則として契約書に定められた日程を円滑に実施するため
に必要な業務といたします。
8. 特別補償　当社は、特別補償規程に定めるところにより、お客様がご旅行中にそ
の生命・身体又は荷物等に被られた一定の損害について、あらかじめ定める額の補償
金及び見舞金をお支払いいたします。
9. 個人情報の取扱　当社は、申込書に記載された個人情報について、お客様との連
絡の為に利用させていただくほか、お申込みいただいた旅行における運送・宿泊機関
等が提供するサービスの手配・受領のための手続きに必要な範囲内で利用させていた
だきます。

10. その他・基準日　この旅行条件は、2026年 8月 1日現在を基準
としております。

必ずお読みください

30,000 円未満 60,000 円未満 100,000 円未満 150,000 円未満 150,000 円以上
6,000 円以上 12,000 円以上 20,000 円以上 30,000 円以上 代金の20%以上
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収穫体験は雨天中止、小雨決行です。
中止になった場合は、神戸どうぶつ王国
に移動し自由昼食・見学となります。

旅行条件 旅行代金に含まれるもの旅行代金に含まれるもの 取 消 料

■食事：0 回　　　

■添乗員同行

■募集人数：40名

■最少催行人員：10名

① 神戸新交通車両基地体験料　　  　
② 落花生収穫体験料および落花生のお土産代
③ 神戸どうぶつ王国 入園料 　　　  　④ 諸税 取消料 無料 20％ 30％ 40％ 50％ 100％

契約解除の日
旅行開始日の前日から起算してさかのぼって

11日前
まで

10日～
8日前

7日～
2日前 前日 当日 開始後

お申し込み後、お客様のご都合でお取消しの場合には、旅行代
金を基準として、お一人様に付き下記の取消料を申し受けます。

2026 特別企画 第２弾！

詳しい旅行条件を事前にご確認の上、お申込みください。

大阪府知事登録旅行業第2-2183号

〒553-0001 大阪市福島区海老江1丁目1番31号 阪神野田センタービル5階

総合旅行業務取扱管理者／廣瀨 理絵
（06）6347-6515（代）

お申し込み・お問い合わせは…

土・日・祝定 休 日平日9:00～17:30受付時間

06（6347）6515
企画
実施

体験

体験

体験 体験
ポートライナー
洗車機体験
ポートライナー
洗車機体験

バッテリーカー体験バッテリーカー体験

ポートライナー延伸線   開業20周年記念

子ども
4歳～小学生 円円5,0005,000

（税込）（税込）

大 人
（税込）（税込）

7,0007,000円円
2026 （土）月10年 日31
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見学前にミニ講座！神戸ポートアイランド 
あおぞら農園
落花生収穫体験

※ 3歳以下は無料※ 3 歳以下は無料

重　要

神戸新交通車両基地
神戸どうぶつ王国神戸ポートアイランド
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イナー

徒歩
約10～15分

徒歩約10分

徒歩
約15分

12:00~13:30 頃

落花生

親子で乗れる！

落花生収穫
体験

野生の姿が
体感できる！
驚きと感動を
間近で体験できる

コツメカワウソ レッサーパンダ

「王国パフォーマンス」見どこ
ろ

開催日

親子で親子で
神戸ポートアイランド

　　　　秋の体験満喫ツアー
神戸ポートアイランド

　　　　秋の体験満喫ツアー
どうぶつ王国

※雨天の場合中止

お申し込みは
こちら！

10:45~11:45 頃

14:00 頃 ~17:00
ポートライナー「南公園駅」集合10:30  

収穫体験後
ポーアイマルシェで昼食（各自）


